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2023年7月

“二手房交易与水电气联动过户”
一件事一次办业务培训
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一、背景

➢国家有要求

为加快推进“一件事一次

办”，提升政务服务标准化、

规范化、便利化水平，更好满

足企业和群众办事需求，国务

院办公厅印发了《关于加快推

进“一件事一次办”打造政务

服务升级版的指导意见》（国

办发〔2022〕32 号）



一、背景

重庆市人民政府办公厅印

发了《重庆市深化“一件事一

次办打造“渝快办”升级版攻

坚行动方案的通知》（渝府办

发〔2023〕43号）

➢市里有任务



一、背景

2022年12月，重庆市规划和自

然资源局印发了《关于做好“二手

房交易与水电气联动过户一件事”

的通知》（渝规资〔20 22〕729

号）；2023年3月印发了《“二手

房交易与水电气联动过户一件事”

操作规程》。

➢工作有部署



二、业务流程及系统操作
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二、业务流程及操作

1、业务流程



二、业务流程及操作

2、适用范围及实现方式

发起
申请

推送
办理
结果

互联网访问

互联网访问

信息
交互

适用范围：

（1）办理二手房转移登记时，申请人

可自主选择同步向供水、供电、供气公司

申请水电气联动过户。

（2）已拓展至房屋产权已在本人名下，

但水电气卡仍未过户的，可按需申请。



3、准备工作（入网注册及系统配置）

二、业务流程及操作

1.重庆市不动产交易登记平台
入网申请书（原件 1 份）；
2.公司营业执照（收复印件  1
份）；
3.法定代表人身份证明（复印
件 1 份）；
4.公司办理入网申请事项的授
权委托书（原件 1 份）和受委
托人身份证明（复印件 1 份）； 
5.管理员身份证明（复印件  1
份）。

注:以上材料均需加盖鲜章

前往水电气公司所在

的区县不动产登记中心提

交上述材料，由登记机构

开展现场入网审核。

由机构管理员通过电

脑登录不动产登记交易平台

（登记信息查询系统）自行

完成经办人相关信息注册。

登记中心审核通过后，

完成水电气公司及机构管理

员用户注册，获取管理员用

户名和密码。

第一步 第二步 第三步 第四步
（1）申请入网

水电气公司
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（2）水电气公司管理员为经办人注册系统用户

二、业务流程及操作

3、准备工作（入网注册及系统配置）

（1）登录方式

采用PC端浏览器登录，系统可兼容
谷歌浏览器、火狐浏览器、IE11浏览器。
输入用户名+密码+验证码组合登录。

http://cxs2.cq315house.com

（2）登录地址
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水电气公司管理员为经办人注册系统用户

二、业务流程及操作

3、准备工作（入网注册及系统配置）



3、准备工作（入网注册及系统配置）

二、业务流程及操作

不动产登记机构为水电气公司注册并提供管理员用户

（1）负责水电气机构注
册的登记机构工作人员登
录“不动产交易登记系
统”  ——“机构注册管
理” —— 选择“水电气
行业”



3、准备工作（入网注册及系统配置）

二、业务流程及操作

注册机构

上传证明材料

不动产登记机构为水电气公司注册并提供管理员用户

（2） 录入机构信息 （3） 上传附件材料



3、准备工作（入网注册及系统配置）

二、业务流程及操作

注册管理员

不动产登记机构为水电气公司注册并提供管理员用户

（4） 录入管理员信息

确认提交
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1、申请人登录“渝快办”——选择“服务专区”专栏——“一件事一次办主题套餐服
务”专栏——选择套餐“二手房交易与水电气联动过户”

选择房屋

选择及填写水电气
过户信息

合同文件签署及
要件上传

申请入口

（一）产权人通过“渝快办”授权并申报

二、业务流程及操作
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2、申请人勾选个人名下需要办理水电气联动过户的房屋

选择及填写水电气
过户信息

合同文件签署及
要件上传

选择房屋

申请入口

二、业务流程及操作

（一）产权人通过“渝快办”授权并申报
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3、申请人勾选需联动过户的事项内容（供水、供电、供气）；依次录入联办事项对应
的户号信息，选择水电气过户办理的机构；选择是否需要卡片邮寄服务。

合同文件签署及
要件上传

选择及填写水电气
过户信息

申请入口

选择房屋

二、业务流程及操作

（一）产权人通过“渝快办”授权并申报

授权选择水电气总公司
（市级或区县级）

录入邮寄信息

录入过户前的户号

勾选联办事项
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4、按照申请自动生成合同，若需上传材料，请点击列表对应事项进行上传操作。对合
同内容及所需上传材料确认无误后，申请人线上签字确认。

选择房屋

选择及填写水电气
过户信息

申请入口

合同文件签署及
要件上传

二、业务流程及操作

（一）产权人通过“渝快办”授权并申报

合同预览

上传其他附件

确认提交
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1、水电气公司经办人通过账号密码登录访问“登记信息查询系统”下载获取申请数据

（二）水电气公司线上办理过户

二、业务流程及操作

录入过户信息

下载申请数据
及合同文件

业务查询——选择需要办理的业务——点击“获取申请文件”
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1、水电气公司经办人通过账号密码登录访问“登记信息查询系统”下载获取申请数据。

（二）水电气公司线上办理过户

二、业务流程及操作

录入过户信息

下载申请数据
及合同文件
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2、水电气公司在自有业务系统中办理过户，实时通过“不动产登记信息查询系统” 
录入办理状态。操作：选择业务→点击【录入过户信息】，实时填写过户信息、上传盖章
的合同文件后提交。

下载申请数据
及合同文件

（二）水电气公司线上办理过户

录入过户信息

二、业务流程及操作
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申请人（产权人）通过渝快办
“进度查询”，获取办理状态、办
理结果、下载合同文件等。

二、业务流程及操作

（三）产权人通过“渝快办”获取进度和结果



三、注意事项



三、注意事项

1、关于工作保障

各单位要强化学习和宣传，及时向区县政府汇报，联系区县经信委、城管局和政务服务中心，要求水

电气企业尽快接入平台，确保优化举措落地见效。



2、关于公司入网注册

三、注意事项

（1）入网注册按照“总对总”模式，由市一级公司开展注册（无市级总公司的，以区县级公司入网），

公司在辖区的不动产登记中心提交材料入网，下属分支机构无需注册。

（2）水电气机构业务经办人由机构管理员注册，业务经办人负责本机构及下属机构的申请数据分发和

录入。

3、关于业务申办

（1）申请人发起申请前，该处房产存在尚未结清的水、电、气、违约金等相关费用由申请人承担。

（2）不动产登记启动前（2016年1月1日前）已核发房地产权证书的，需申请线上联动过户前，需到房

屋所在辖区不动产登记中心办理换发不动产权证书业务。



三、注意事项

4、关于合同文件

全市已统一制定了标准合同模板，按照“二手房交易与水电气联动过户”申报业务的，水电气机构须按

自动生成并经申请人签署的电子版合同，结合电子证书文件等材料办理过户业务，无需申请人提供其他格

式合同和纸质产权证书。

5、关于系统上线

“渝快办”不动产社会公众服务系统、不动产登记信息查询系统（水电气公司端）、不动产交易登记

系统将于今晚（7月24日）更新上线。



三、注意事项
全市供水

公司



三、注意事项
国网重庆市
电力公司

三峡水利
供电公司



三、注意事项

全市燃气
公司



谢谢！
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