
存量房转移预告、抵押预告登记
操作培训

重庆市规划和自然资源局

重庆市规划和自然资源信息中心
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01背景及意义

Part One
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四、系统操作
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➢ 1、为持续优化营商环境，国务院发布了《优化营商环境条例》（中华人民共和国国务院令 第722号）；

➢ 2、为深化“放管服”改革，国办印发了《国务院办公厅关于压缩不动产登记办理时间的通知》（国办发

【2019】8号）；

一、背景及意义



四、系统操作
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➢ 3、自然资源部、国家税务总

局、中国银保监会联合出台

《关于协同推进“互联网+

不动产登记”方便企业和群

众办事的意见》（自然资发

〔2020〕83号）

一、背景及意义



四、系统操作
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《重庆市营商环境优化提升工作方案》

《重庆市规划和自然资源局关于优化存量
房转移预告和抵押预告登记工作的通知》

重庆市规划和自然资源局 重庆市地方金融
监督管理局 重庆银保监局关于优化不动产

登记工作提升便民利企服务水平的通知

进一步落实“放

管服”改革，深

入推进“互联网

＋不动产登记”

政策要求

一、背景及意义

…….



一、背景及意义
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方便快捷办理不动产登记事项
➢ 1、“一次都不跑”：“存量房转移预告登记”和“存量房抵押预告登记”全程网办，

办事群众、房地产经纪机构以及金融机构“一次都不跑”登记机构；

➢ 2、“无纸质材料传递”：房地产经纪机构、金融机构与登记中心之间所有材料全程电

子化，无纸质资料传递。



02业务与流程

Part Two
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二、业务与流程
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买卖双方

金融机构

登记机构



二、业务与流程
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一、业务流程

1、买卖双方在银行完
成面签和审贷

2、前往至中介签订居
间合同

4、中介线上代申报
联办业务

5、登记中心受理“存
量房转移预告”登记

6、金融机构申请
存量房抵押预告

3、卖方授权中介办理
“存量房转移预告和

抵押预告”

8、买方支付首付款

9、买卖双方现场申请
存量房转移登记（过户）

11、买方领取产权证书

12、金融机构自动获取
抵押权登记证明、放贷

登簿
生效

10、登记中心受理
“存量房转移登记” 登簿

生效

7、登记中心受理“存
量房抵押预告”登记

登簿
生效



二、业务与流程

11

2、卖方授权（任一卖方）

买卖双方

3、选择“转移预告”+“抵
押预告”申报业务

房地产经纪机构

4、录入买方信息、金额；
选择贷款银行

登记机构

11、提交“抵押预告”申请
5、买卖双方线上签字

确认

金融机构

9、自动创建抵押预告申请7、“转移预告”业务受理

8、“转移预告”审核、登簿

6、提交联办申请

10、录入抵押金额、期限
等；扫描上传盖章文件

12、“抵押预告”业务受理

13、“抵押预告”审核、登簿

1、存量房转移预告+存量房抵押预告登记办理流程

1、完成银行面签和审批
签订居间合同

短信提醒业务进度
线上获取办理结果

线上获取业务进度和
办理结果

线上获取业务进度和
办理结果

全线上办理



二、业务与流程
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2、存量房转移登记流程

买卖双方

1、买方支付首付款

2、现场申请转移登记

登记机构

3、身份强制核验

4、“转移登记”审核、登簿

“存量房抵押预告”自动转
“抵押权登记”

金融机构

6、自动获取抵押登记证
明、放贷

5、买方领取产权证书

现场办理



二、业务与流程

13

不动产
登记系统

远程申报系统房地产经纪机构
抵押专网申报系统

“渝快办”平台

互联网访问

金融机构

专网访问

互联网访问

买卖双方

不动产交易登记服务平台
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二、系统流程



二、业务与流程
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1、存量房转移预告登记（网申）

3、存量房转移登记（仅适用于已办理
存量房转移预告登记的情形）

2、存量房抵押权预告登记（专网）

申报业务类型



03前期准备工作

Part Three
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三、前期准备工作
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一、房地产经纪机构



三、前期准备工作
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二、金融机构



三、前期准备工作
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三、不动产登记机构



04系统操作

Part Four
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四、系统操作

经纪机构—“中介申报系统”端

21

01 个人—“渝快办”端

02

金融机构—“专网申报系统”端03

四、系统操作

登记机构—“不动产登记系统”端04
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登录渝快办

选择“不动产
综合服务”

我要“授权经
纪机构办理”

选择授权房屋

填写授权信息
确认授权

四、系统操作

（一）个人—“渝快办”端

24

卖方授权



人脸
识别

四、系统操作
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卖方授权

登录渝快办

选择“不动产
综合服务”

我要“授权经
纪机构办理”

选择授权房屋

填写授权信息
确认授权

（一）个人—“渝快办”端



四、系统操作
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登录渝快办

选择“不动产
综合服务”

我要“授权经
纪机构办理”

选择授权房屋

填写授权信息
确认授权

卖方授权

（一）个人—“渝快办”端



注：“授权办理”必须为已办理产权的房屋，且无其他有
效的授权办理才能发起。一次授权仅支持选择单套房屋。

四、系统操作
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登录渝快办

选择“不动产
综合服务”

我要“授权经
纪机构办理”

选择授权房屋

填写授权信息
确认授权

卖方授权

（一）个人—“渝快办”端



四、系统操作
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登录渝快办

选择“不动产
综合服务”

我要“授权经
纪机构办理”

选择授权房屋

填写授权信息
确认授权

卖方授权

（一）个人—“渝快办”端

选择授权期限；
选择授权经纪机构



四、系统操作
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登录渝快办

选择“不动产
综合服务”

我要“授权经
纪机构办理”

选择授权房屋

填写授权信息
确认授权

卖方授权

（一）个人—“渝快办”端
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四、系统操作

（二）经纪机构申报系统

登录界面

31系统兼容谷歌浏览器、火狐浏览器、IE11浏览器
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四、系统操作

不动产交易登记平台（房产经纪端）主界面



四、系统操作四、系统操作
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不动产交易登记平台（房产经纪端）功能结构图

中介机构申报系统

办理 查询 统计系统管理

用户管理

角色管理

业务申请 办件查询 统计查询

机构管理
  

 



四、系统操作
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四、系统操作

不动产交易登记平台（房产经纪端）



各机构管理员结合管理和业务需求，

自行配置机构信息、用户信息和相关角

色等。

1、管理员

四、系统操作

1
机构管理

新增、修改下属分支机构信息。

角色管理

配置、新增、修改机构用户的权限。

3 用户管理

新增、修改机构下注册的各用户信息。

35

2

不动产交易登记平台（房产经纪端）



四、系统操作
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1、机构管理

2、角色管理

3、用户管理

1、
管
理
员

➢ 1、添加机构：实现新增机构。操作：【机构管理】→
【添加机构】→选择上级“经纪机构”→“录入机构信
息”。

四、系统操作

不动产交易登记平台



四、系统操作
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1、机构管理

2、角色管理

3、用户管理

1、
管
理
员

➢ 2、修改机构：实现对机构信息的修改。操作：【机构管
理】→【修改机构】→选择需修改的机构→“修改机构
信息”。注：修改一级机构信息需联系注册的登记机构。

四、系统操作

不动产交易登记平台



四、系统操作
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1、机构管理

2、角色管理

3、用户管理

1、
管
理
员

➢ 3、调整机构：实现对下属机构隶属关系的调整。操作：
【机构管理】→【调整机构】→选择要调整的机构→选
择上一级机构。注：调整后，原机构下的用户将同步迁
移至本机构。

四、系统操作

不动产交易登记平台



四、系统操作
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1、机构管理

2、角色管理

3、用户管理

1、
管
理
员

➢ 4、管理材料：用于上传机构的证明材料，包括营业执照、
法人证明材料等，支持图片和PDF文件上传。

四、系统操作

不动产交易登记平台



四、系统操作
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1、机构管理

2、角色管理

3、用户管理

1、
管
理
员

四、系统操作

➢ 支持管理员自定义角色，结合人员管理需要对角色进行
添加、编辑和删除。配置不同的菜单权限，赋予不同操
作人员。

不动产交易登记平台



实现用户添加、编辑和删除

4.选择角色信息

：用户管理

41

1.添加用户

3.设置角色

2.录入用户信息

四、系统操作

不动产交易登记平台



四、系统操作

42

1、办理

2、查询

2、
业
务
经
办
员

四、系统操作

1、办理：发起业务代申报，通过授权码可实时查询由个人授权至
本级机构（门店）的房屋产权登记信息、客体信息以及房屋状态。

2、查询：可实时查询代申报的登记业务办理详情，包括业务办理
状态、房屋状态，下载查看转移预告的电子证明。



四、系统操作

43

经纪机构代申报

（二）经纪机构—“远程申报系统”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

开通权限的经纪机构在浏览器输入访问网址：http://cxs1.cq315house.com，使
用用户名、密码及手机验证码双重认证后登录。



四、系统操作
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经纪机构代申报

（二）经纪机构—“不动产交易登记平台”端

卖方提供授权码
登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

只能查询授权本机构的



三、系统操作

授权查询
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实时查询被授权房屋的产权登记相关信息，包括产权证号、产权登记时间、坐落、土
地使用期限、用途、面积、产权人基本信息、共有方式、份额以及标的物相关状态，有无
查封、有无抵押、有无异议登记、有无行政限制、有无在办状态、有无设定居住权等23个
字段信息。

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认



四、系统操作
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房产经纪机构代申报

（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

根据卖方的授权类
型 ,系统自动选择需
要创建的申请。



四、系统操作
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（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

填写信息包括：买方共有情况、买方信息、交易金额和
选择买方需要办理贷款的金融机构

房产经纪机构代申报



四、系统操作
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（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

买方信息
选择贷款银行：数据源于抵押专网

系统注册的机构

提交所有卖方确认

房产经纪机构代申报



四、系统操作
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（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

需所有卖方
确认同意

房产经纪机构代申报



四、系统操作
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房产经纪机构代申报

（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认



四、系统操作
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房产经纪机构代申报

（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认

由买卖双方通过手机或智能设备扫描二维码



四、系统操作

1、 确 认 个 人 信 息 2、 确 认 申 请 材 料 3、 手 写 签 名 4、 拍 照 上 传 材 料

52

四、系统操作

买卖双方扫码确认、签名和上传身份材料

同意抵押声明



四、系统操作
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房产经纪机构代申报

（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认



四、系统操作
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房产经纪机构代申报

（二）经纪机构—“登记交易平台”端

登录系统

输入授权码

查询授权信息
创建申请

填写信息、选择银行

买卖双方扫码签字

提交申请

卖方“渝快办”确认 买方同意抵押声明

自动生成
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四、系统操作

56

登记机构受理“存量房转移预告”

（三）登记机构—“不动产登记系统”端

可参照“抵押专网申报”收件模式，收件前可对业务信息和要件进行查看，登簿
前支持回退。

收件 审核并登簿

要件材料包括：双方签字确认的转移预告申请书、简版合同和买卖双方上传的身份证明材料



四、系统操作
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登记机构受理“存量房转移预告”

（三）登记机构—“不动产登记系统”端

收件 审核并登簿

存量房转移预告登记为一人一审办结业务，
重点审核要件材料，收件审核并登簿直接提交归
档，无需缴费和发证。



四、系统操作
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（一）中介端申报提交自动创建登记业务，同步增加“转移抵押锁定” （有抵押的情况下）

（二）存量房转移预告登簿生效后

✓ 1、房屋新增房屋状态：存量房预告登记
✓ 2、给买方发送告知短信：

✓ 3、个人可通过渝快办，中介可通过申报系统查看下载“转移预告登记证明”电子文件。
✓ 4、金融机构端自动创建存量房抵押预告申请。

【重庆市规划和自然资源局】您好，
您申请的房屋转移预告登记已办理
完成，业务编号：***，可通过"渝
快办"平台查询获取不动产登记电
子证明。
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经纪机构获取存量房转移预告登记的电子证明

电子证明为OFD格式文件。电脑需提前安装ofd文档阅读器。
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金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查看申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件
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金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查看申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件

若 银 行 审 核 不 通 过 ， 将 发 送 短 信 告 知 买 卖 双 方 ： 您 申 报 的 位 于 * *的 房 屋 抵
押 预 告 登 记 经 * * *银 行 审 核 未 通 过 。

抵 押 预 告 申 请 由 系 统 自 动 创 建 ， 不 需 要 权 利 人 再 次 授 权
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金融机构申报存量房抵押权预告登记
（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查看申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件

“ 下 载 申 请 材 料 ” 支 持 下 载 中 介 办 理 转 移 预 告 时 签 字 确 认 的 材 料 ，
包 括 ： 抵 押 权 预 告 登 记 申 请 书 、 买 卖 的 简 版 合 同 。
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金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查看申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件
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填写抵押相关信息：抵押金额、抵
押期限、约定情况、担保范围等。

金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查看申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件

确认抵押双方信息，信息自动提取，
不支持修改。
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金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查询申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件  扫 描 ： 目 前 系 统 支 持 直 接 调 用 扫 描 的 高 拍 仪 型 号 为 ： 良 田 S1282AF、 方
正Q1018DS和 紫 图CF352ZF， 可 使 用 其 它 高 拍 仪 或 扫 描 仪 扫 描 至 本 地 后
上 传 ；

 上 传 ： 弹 出 “ 上 传 材 料 ” 框 ， 按 照 材 料 类 型 选 择 扫 描 为 图 片 或 者 pd f的 文
件 ， 点 击 上 传 即 可 ；
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金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查询申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件

初审人员填写审核意见，提交至指定的复审人员审核或提交登
记机构。

填写意见

审核人员
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金融机构申报存量房抵押权预告登记

（四）金融机构—“专网申报系统”端

登录系统

查询申请信息

收件

下载要件、填写信息

内部审核

提交申请

上传要件

存 量 房 抵 押 预 告 登 记 创 建 的 前 置 条 件 ， 必 须 满 足 已 办 理 产 权 外 ， 还
需 办 理 “ 存 量 房 预 告 登 记 ” ； 不 允 办 理 的 条 件 与 原 抵 押 权 办 理 一 致 。
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四、系统操作
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登记机构受理“存量房抵押权预告”

（五）登记机构—“不动产登记系统”端

沿用原 “抵押专网申报”收件菜单（不需单独新增角色和配置权限），收件
前可对业务信息和要件进行查看，登簿前支持回退。

业务受理 审核登簿

要件材料包括：由金融机构上传的经抵押权人双方签字确认的抵押申请书、简版主债权合同
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（五）登记机构—“不动产登记系统”端

业务受理 审核登簿

✓ 1、存量房抵押权预告登记为二审业务：初审→复审→登簿→归档。（无需缴费）

✓ 2、业务登簿生效后同步买卖双方发送告知短信：

登记机构受理“存量房抵押权预告”

【重庆市规划和自然资源
局】您好，您申请的位于**
的房屋已办理抵押预告登
记，业务编号：***，抵押
预告权利人为**银行。

✓ 3、金融机构通过专网系统业务列表下载登记证明。
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四、系统操作
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登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

1

2

3

窗口人员选择业务
类型

卖方共有人身
份强制核验
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登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端
1、选择【读取身份证】

2、签批屏比对通过，弹出
提示，点击【确定】

读取其中一位权利人（产权人）身份证，并进行强制核验

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

卖方共有人身
份强制核验



四、系统操作

75

登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

卖方共有人身
份强制核验
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登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

卖方共有人身
份强制核验

如果卖方存在共有人，
须点击一表单转让人
栏的【读取身份证】，
读取其他共有人的身
份证，完成签批屏强
制比对。
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登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

卖方共有人身
份强制核验

确保所有买方和卖方人均通过签批屏
比对后，点击一表单下方【创建业务】

系统自动提取出的转让人姓名、身份
证号，须完成签批屏强制比对。
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登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端

对所有买卖双方完成强制核验后，填写报税信息【创建业务】。

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

卖方共有人身
份强制核验
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登记机构受理“存量房转移登记”

（六）登记机构—“不动产登记系统”端

选择业务类型

读取卖方身份
证，选择房屋

买方身份信息
强制核验

创建业务

登簿、收费、发证

归档

受理审核

卖方共有人身
份强制核验

按照“一窗受理，即办即取”的流程开展登记业务登簿、收费、

核税缴税，现场发证。

存量房转移登记后，“存量房转移预告登记”、“存量房抵押

权预告登记”将自动转为历史，生成“注销存量房抵押权预告登记”

和“土地房屋抵押权首次登记”业务。
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金融机构—“专网申报系统”端
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金融机构—“专网申报系统”端

查看正式抵
押权登记相
关信息、下
载抵押权登
记证明
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五、注意事项

 1、授权规则

近期将上线登记窗口授权经纪机构查询和办理，其他授权均已上线。



84

五、注意事项

 1、授权规则



 2、数据来源
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五、注意事项
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 2、数据来源

（1）经纪机构

申报数据分为两类：一是与房屋相关的客体信息和产权信息、房屋状态来源

于个人授权；二是申报转移预告、抵押预告需要的相关信息，包括买方信息、选

择贷款银行和要件材料由经纪机构申报系统填报或自动生成。

（2）金融机构

申报数据分为两类：一是与房屋相关的客体信息和产权信息、房屋状态来源

于个人已授权；二是与办理抵押的信息，包括抵押期限、被担保主债权数额以及

要件等来源于金融机构的填报数据和由金融机构扫描上传的要件材料，其中抵押

申请书可直接使用由中介端生成的要件。
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 3、业务规则

（1）经纪机构代申报“存量房转移预告登记”后，房屋将加自动增加“转移抵

押锁定”状态，只能由指定银行发起抵押预告登记，且线上线下都不能再发起其他

抵押业务（除查封登记以外）。

（2）金融机构申报“存量房抵押预告登记”前，须完成“存量房转移预告”登

记业务。

（3）登记机构受理“存量房买卖（仅适用于已办理存量房转移预告登记的情

形）”时必须对买卖双方强制核验，登簿生效后，房屋解除“转移抵押锁定”状态，

“存量房抵押权预告登记”将自动转为 “土地房屋抵押权首次登记” 。
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问题处理及咨询

1、数据问题及信息维护、管理员账号申请：
联系各不动产登记中心

2、 业 务 规 则 及 政 策 咨 询 ：
市规划和自然资源局登记处
钱翔 电话：023-63158225  

3、 技 术 及 系 统 问 题 咨 询 ：
市规划和自然资源信息中心
曹博雄、周振宇、张伟
电话：023-62930856、023-63051582、023-63651201

五、注意事项
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感谢您的聆听！
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